PRIVATUMA POLITIKA
1. Vispariga informacija

Privatuma politikas meérkis ir sniegt fiziskajai personai — datu subjektam — informaciju par
personas datu apstrades nolukiem, apjomu, likumisko pamatu, apstrades ilgumu, drosibas
pasakumiem, datu subjekta tiestbam un citu informaciju, kas sniedzama, ievérojot Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel
Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) prasibas.

Saja Privatuma Politika JUs varat iepazities ar informaciju par personas datu apstradi, ko veic:
e AS Rigas piena kombinats, reg. Nr. 40003017441, juridiska adrese: Bauskas iela 180,
Riga, Latvija,
e AS Valmieras piens, reg. Nr. 40003020475, juridiska adrese: Rigas iela 93, Valmiera,
Latvija un
e SIA Food Union management, reg. Nr. 40203010361, juridiska adrese: Bauskas iela 180,
Riga, Latvija.

Meés apstradajam datus par Jums, kas ieguti no Majaslapas, pieméram, Jisu vardu, uzvardu, IP
adresi, talruna numuru, e-pasta adresi un informaciju, kas ieklauta Jusu zinojumos, kuri
nosutiti, izmantojot kontaktformu, vai izmantojot Majaslapa publicéto bezmaksas klientu
atbalsta talruna pakalpojumu. Visa si informacija turpmak saja Privatuma politika tiek saukta
par "personas datiem".

AS Rigas piena kombinats nodrosSina timekla vietnes www.piens.lv (turpmak — "Majaslapa")
uzturésanu, administréSanu un personas datu apstradi saistiba ar Majaslapas darbibu un
parasti darbojas ka personas datu parzinis. Ja Jlsu pieprasijums, stdziba, pretenzija vai cita
sazina attiecas uz AS Valmieras piens vai SIA Food Union Management darbibu, produktiem
vai pakalpojumiem, Jlsu personas dati var tikt nodoti attiecigajam uznémumam, kas $ada
gadijuma darbojas ka atsevisks personas datu parzinis. Atseviskos gadijumos, pieméram,
organizéjot kopigus konkursus, loterijas, akcijas vai citas marketinga aktivitates, AS Rigas piena
kombinats, AS Valmieras piens un/vai SIA Food Union Management var kopigi noteikt
personas datu apstrades noliikus un lidzek|us. Sddos gadijumos attiecigie uznémumi darbojas
ka kopigi personas datu parzini.

2. Personas datu iegiiSana
Personas datus més ieglustam tiesi no jums. Personas datu sniegSana ir brivpratiga.

Dazos gadijumos Jusu personas datu sniegSana ir obligati nepiecieSama, lai més varétu istenot
kadus no mérkiem (pieméram, atbildét uz JGsu zinu, izvértét JGsu pieteikumu vai pretenziju
u.c.).Ja Jis nesniedzat mums noteiktu informaciju, kas ir nepiecieSama, pastav iespéja, ka més
nevarésim sasniegt dazus no $aja pazinojuma aprakstitajiem merkiem.

Jums ir tiesibas jebkura laika atsaukt piekriSanu apstradat Jisu Personas datus, par to
pazinojot jebkuram no uznémumiem (kontakti ir $is Privatuma Politikas beigas). Sada
atsaukSana neietekmés Personas datu apstrades likumibu, kas pamatota uz pirms atsauksanas
dotu Jusu piekrisanu.

DaZzos gadijumos uznémumi var darboties ka kopigi datu parzini, tomér parsvara katrs
uznemums ir atbildigs par darbibam, ko tas veic attieciba uz savu klientu, patérétaju,



apmeklétaju vai citu personu personas datiem, ka ar1 attieciba uz treSo personu (pakalpojumu
sniedzéju) personas datiem. Paréjie uznémumi nav atbildigi par Sim darbibam. Uznémumi ir
solidari atbildigi par darbibam, ko tie veic kopigi vai kuras darbojas ka kopigi parzini.

Majaslapu un bezmaksas klientu atbalsta talruni apkalpo AS Rigas piena kombinats.
3. Merki, kadiem més izmantojam Personas datus

Més varam izmantot Personas datus, lai:
e sazinatos ar Jums: atbildétu uz Jusu pieprasijumu vai sudzibu vai sniegtu JUsu pieprasito
informaciju vai informaciju, kuru JUs esat piekritusi sanemt;
e analizétu tirgu, produktus, pakalpojumus un patérétaju apmierinatibu;
e organizétu konkursus, loterijas un akcijas;
e izskatitu pretenzijas un stridus, uzturétu prasibas tiesa.

4. Personas datu apstrades juridiskais pamats

JUsu Personas dati tiek apstradati, pamatojoties uz:

e Visparigas datu aizsardzibas regulas (“GDPR”) 6. panta 1. punkta a) apakSpunktu (JGsu
piekrisanu); un

e GDPR 6. panta 1. punkta f) apakSpunktu (masu legitimajam interesém).

e Mausu legitimas intereses ir nodrosinat efektivu klientu apkalpo$anu un sazinu, analizéet
klientu un patéréetaju apmierinatibu, attistit un pilnveidot produktus un pakalpojumus,
nodrosSinat Majaslapas darbibu un droSibu, organizét marketinga aktivitates, ka ar1
aizsargat uznémumu tiesibas un tiesiskas intereses

5. Personas datu sanemeji

JUsu personas dati tiek sanemti AS Rigas piena kombinats, bet, ja Jusu zinojums ir adreséts
citam Sis Privatuma Politikas 1.sadala noraditam uznémumam vai tas attiecas uz cita
uznémuma produkciju vai pakalpojumiem, tas tiek nodots attiecigajam uznémumam.

JUsu personas dati tiks koplietoti ar treSajam personam - pakalpojumu sniedzéjiem (pieméram,
bezmaksas klientu atbalsta talruna pakalpojuma, informacijas tehnologiju pakalpojuma, e-
pasta piegades pakalpojuma, juridiskds parstavibas u.c.). Sim tre$ajam personam tiks
nodrosinata pieeja Jlisu personas datiem tikai ar mérki sniegt mums Sos pakalpojumus.
Jebkuras no minétajam treSajam personam sniedz mums pakalpojumus, pamatojoties uz
llgumu vai citu rakstisku vienosanos.

Personas dati netiek nodoti arpus Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomikas zonas. Ja nakotné
sada nodosana bis nepiecieSama, datu subjekti tiks par to informéeti un personas datu
nodosana tiks veikta saskana ar piemérojamo normativo aktu prasibam.

6. Personas datu glabasana un dzésana

JUsu personas dati tiek glabati tik ilgi, cik nepiecieSams attieciga personas datu apstrades
nolika sasniegSanai:

e personas dati, kas sanemti sazinas, jautajumu, sudzibu vai pretenziju izskatiSanas
ietvaros, tiek glabati l1dz attieciga jautajuma, sidzibas vai pretenzijas izskatiSanas
pabeigSanai un tik ilgi, cik nepiecieSams iesp&jamu prasijumu celSanai, 1stenosSanai vai
aizstavesanai;



e personas dati, kas ieguti konkursu, loteriju vai akciju organizéSanas ietvaros, tiek
glabati [idz attieciga pasakuma norisei, uzvarétaju noteiksanai, balvu izsniegSanai un
normativajos aktos noteikto pienakumu izpildei;

e personas dati, kas tiek apstradati tirgus izpétes, klientu apmierinatibas un produktu vai
pakalpojumu attistibas noltkos, tiek glabati tik ilgi, cik nepiecieSams attiecigo analizu
veikSanai un uznémuma legitimo interesu istenosanai;

e gadijuma, ja personas dati ir nepiecieSami prasijumu celSanai, istenoSanai vai
aizstaveésanai, vai stridu izskatiSanai, tie var tikt glabati ldz attieciga procesa
pabeigSanai un normativajos aktos noteikto noilguma terminu beigam;

e ja normativie akti nosaka pienakumu glabat personas datus noteiktu laika periodu,
personas dati tiek glabati atbilstoSi attiecigajos normativajos aktos noteiktajam
prastbam.

Pec tam, kad zudis tiesiskais pamats glabat Jisu personas datus, més tos neatgriezeniski
dzéSam no visam sistémam (gan elektroniska, gan papira formata, ieskaitot visas kopijas).
Gadijuma, ja personas dati ir pieejami kadai tresajai personai, pamatojoties uz savstarpgji
noslégto pakalpojuma ligumu, més nodrosinam, ka saskana ar So ligumu tiks paredzéta prasiba
JUsu personas datus dzést un més kontrolésim St pienakuma izpildisanu.

7. Datu subjekta tiesibas

JUs varat izmantot $adas datu subjekta tiesibas:
e pieprasit piekluvi saviem personas datiem;
e pieprasit labot savus personas datus;
e pieprasit dzést savus personas datus;
e attieciga gadijuma atsaukt piekriSanu savu personas datu apstradei.

Jums ir arf citas Visparigas datu aizsardzibas regulas 15.—22. pantos minétas tiesibas.

JUs varat izmantot savas tiesibas, sazinoties ar mums (kontakti ir Sis Privatuma Politikas
beigas).

Gadijumos, ja JUs ludzat dzést savus personas datus, més paturésim tikai tas informacijas dalu,
kas nepiecieSama, lai aizsargatu musu vai treSo personu likumigas intereses, ievérotu
parvaldes iestazu rikojumus, atrisinatu stridus vai prasibas vai izpilditu ar Jums noslégtu
vienosanos.

8. Pieprasijumi, jautajumi un stidzibas

Lai pieprasitu piekluvi saviem personas datiem, veikt datu labosSanu, dzésSanu, apstrades
ierobezosanu vai iebilstu pret apstradi vai izteiktu citus lGgumus saistiba ar Jusu personas datu
apstradi, JUs varat iesniegt pieprasijumu, rakstot uz e-pasta adresi datu aizsardzibas
specialistam: dati@piens.lv. Jums ir iespéja ari sazinaties ar konkréto uznémumu, rakstot uz ta
juridisko adresi.

Ja Jus uzskatat, ka tiek parkapts JUsu privatums vai datu aizsardzibas prasibas, Jums pastav
tiesibas iesniegt stdzibu datu aizsardzibas uzraudzibas iestadei (Latvija — Datu valsts
inspekcija: https://www.dvi.gov.lv/Iv).
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